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Instrukcja zamawiania kuriera

Zapoznanie sig z Sprawdzenie Przygotowanie

statusu paczki do
zgtoszenia wysytki

warunkami realizacji UjpsinlEile Wemiler

formularza zgtoszenia

zamawiania kuriera

W celu zrealizowania przesytki do serwisu INCOM nalezy posiadaé aktywne konto w serwisie pod
adresem serwis.incom.pl, nastepnie zalogowac sie do portalu i w zakfadce , Serwis” wybrac ,,Zamow
kuriera”, wéwczas pojawi sie okno z formularzem do wypetnienia:

Jak zdoby¢ login i hasto?

Aby uzyskac dostep do panelu nalezy wystaé prosbe o nadanie loginu i hasta
do modutu serwisowego na adres: serwis@incomgroup.pl. W tresci wiadomosci
prosze podaé nastepujace dane:

- Petne dane firmy oraz NIP
- Imie i Nazwisko osoby, ktdra bedzie korzystac z loginu

Data zgtoszenia ~ OD: 2020 04 - 20 DO: 2020 - 05 - 04
Nr seryjny O

Nr RMA Data zgtosz. Nr seryjny Towar zgtoszony Opis uszkodzenia Data rozpatrzenia Komentarz serwisu

Nie znaleziono zadnych danych

llosé Paczek/Listow w przesyice 1

Waga przesylki 5 kg. (max 31 kag)
Miejsce odbioru przesytki (101) Incom Sa; KOLEJOWA 3; 55-075 BIELANY WROCLAWSKIE
Osoba kontaktowa dla kuriera Artur Hanczaruk

Tel kontaktowy dla kuriera
email kontaktowy dla kuriera artur.hanczaruk@incom.pl
Sugerowana Data Odbioru przesytki 2020-05-05
Sugerowana godzina odbioru przesytki ~ 0D: 2 DO: 16
Dodatkowa informacja dla kuriera (max 60 znakow)

[1 Zapoznatem sig i akceptuje regulmin

Zamow

W formularzu nalezy wypetni¢:

e Wage przesytki (maksymalnie 30 kg)

e Wskazaé miejsce odbioru przesytki

e Imie i nazwisko osoby realizujgcej wysytke

e Tel. kontaktowy dla kuriera

e Date odbioru przesytki

e Sugerowany zakres czasowy odbioru

e Wskazane jest zamieszczenie informacji dodatkowych dla spedytora


mailto:serwis@incomgroup.pl

incom¢

Po prawidtowym wypetnieniu wszystkich danych oraz po zapoznaniu sie z regulaminem i
zaakceptowaniu go, nalezy klikng¢ przycisk ,,Zamoéw”, dzieki temu zlecenie zostanie wygenerowane.

Mozna realizowac wysytke wiekszej ilosci zgtoszonych towaréw w jednej paczce. Aby tego dokonaé
nalezy zaznaczy¢ zgtoszone wczesniej pozycje na liscie w zakfadce ,Zamoéw kuriera”.

Przed zamdéwieniem kuriera, prosimy przygotowaé przesytke odpowiednio jg zabezpieczajgc przed
uszkodzeniami w transporcie.

Koszt pojedynczej paczki do 30 kg wynosi 20 zt netto i jest fakturowany raz w miesigcu po jego
zakonczeniu, dodawany jest do faktur transportowych.

Data zgloszenia ~ OD: 2020 |~ 04 |v- 20 |v|DO: 2020 ~| 05 |v- 04 |v

O

Nr RMA Data zgtosz. Nr seryjny Towar zgloszony Opis uszkodzenia Data rozpatrzenia Komentarz serwisu

Nr seryjny

Nie znaleziono zadnych danych

llosé Paczek/Listow w przesyfce

Waga przesytki 5 kg. (max 31 kg)
Miejsce odbioru przesytki (123456790) Kowalski; Status 6; 52-407 Brooklyn v
Osoba kontaktowa dla kuriera Jan Kowalski
Tel kontaktowy dla kuriera 713280091
email kontaktowy dla kuriera jan kowalski@mojemail.pl
Sugerowana Data Odbioru przesytki 2020-05-05

Sugerowana godzina odbioru przesytki ~ OD: 2 DO 16
Dodatkowa informacja dla kuriera

[ Zapoznalem sie | akceptuje regulmin

Zamow

Informacje dodatkowe

Po zrealizowaniu zlecenia, istnieje mozliwos¢ podgladu wszystkich wygenerowanych zlecen w
zaktadce ,Lista zam. kuriera”. Aby to zrobi¢, nalezy wybra¢ odpowiedni zakres czasowy i zostang
wyswietlone zgdane zlecenia z numerami listdw przewozowych.

Dodatkowo, za pomocg przycisku ,,Pokaz” mozna wyswietli¢ liste towardw, ktére sg przypisane do
konkretnego zlecenia zamdwienia kuriera.
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Incom Online - Serwis Nowe zgloszenie Komponenty z Adax Lista zgloszen Lista wysylkowa Zamow kuriera Lista zam. kuriera

Lista ztozonych zamowien odbioru kurierem

Sugerowana Sugerowana
Osoba Tel Data godzina Miejsce Dodatkowa
Lista Nr Status Komentarz NrLP Waga y email ydla Odbioru odbioru odbioru  informacja
Pokaz Zaméwieni i ia serwisu Spedytor przyjecia przesylki Koszt dlakuriera dlakuriera kuriera przesytki przesytki przesytki dla kuriera

B L] 1530 2015-06-22 Odrzucone 5.00 0.00 Jan 713588 kowalski@kowalski.pl 2015-06-23 916 (123456)
Kowalski 555 Kowalski
SA;
Status 3;
55-075
Brooklyn

Liste wysytkowa z numerami RMA, w przypadku wysytki na nasz koszt, nalezy wydrukowac uzywajac
opcji ,Lista wysytkowa”. Opcja ta po kliknieciu wygeneruje dokument jak ponizej, ktory to nalezy
wydrukowac i nakleié¢ na opakowanie przesytki. Dodatkowo, tylko i wytgcznie w przypadku wysytki na
nasz koszt, pojawia sie informacja o numerze zamdwienia kuriera.

RMA: Nr Zamowiema: 1530 - Zawartosc 1 szi.

incom¢$

Adres odbiorcy: 540763

Incom Group 5 A
ul Mokronoska 6
52-407 Wroclaw
Poland

Kontakt: Osoba kontaktowa w INCOM
Tel. +48 71 3588151

Nadawca:

Karty graficzne oraz plyty glowne prosimy przesylac bez
dodatkowego wyposazenia. Do pozostalego towaru prosimy zalaczac
wszystkie akcesoria (szczegolnie prosimy zwracac uwage na
urzadzenia TP-Linka — wymagany komplet, zasilacze modularne —
wymagane okablowanie oraz procesory INTEL oraz AMD —
wymagane oryginalne chtodzenie).

Paczek:

Drukuj strone



