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Regulamin korzystania z systemu
sprzedazy internetowej Incom Online

Zasady ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady uzytkowania systemu Incom Online oraz sprzedazy
towardw przez Incom Group SA za posrednictwem Internetu zgodnie z ofertg handlowa
dostepng na stronie www pod adresem: https://online.incom.pl

2. llekro¢ w regulaminie mowa jest o:

a) DOSTAWCA — nalezy przez to rozumiec¢ spétke Incom Group SA z siedzibg we
Wroctawiu,

b) PARTNER — nalezy przez to rozumie¢ podmiot, ktéry podpisat z Incom Umowe
Handlowa,

c) Incom Online, System Sprzedazy Internetowej lub SYSTEM — nalezy przez to rozumiec
system sprzedazy towardw za posrednictwem Internetu,

d) UZYTKOWNIK — nalezy przez to rozumie¢ osobe posiadajgca prawo do korzystania z
SYSTEMU,

e) DOSTEP DO SYSTEMU — nalezy przez to rozumie¢ prawo dostepu do serwisu zgodnie
z wybranymi dla danego uzytkownika uprawnieniami.

Prawo dostepu do Incom Online

1. Petny dostep do SYSTEMU moze by¢ przyznany PARTNEROWI wytgcznie w trakcie
obowigzywania Umowy Handlowej.

2. Zchwilg rozwigzania umowy handlowej nastepuje utrata prawa dostepu do SYSTEMU.

3. Na wniosek PARTNERA ztozony drogg internetowg na formularzu opracowanym przez
DOSTAWCE, DOSTAWCA przyznaje wskazanym osobom DOSTEP DO SYSTEMU ze statusem
,Uzytkownik Autoryzujgcy”, podajac szczegdtowo zakres dostepu. Adres mailowy, na ktéry
beda wysytane dane do logowania musi by¢ imienny.

4. Przyznajac dostep DOSTAWCA przydziela nowemu UZYTKOWNIKOWI login i hasto.

5. PARTNER ponosi odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie loginu i hasta przyznanego
UZYTKOWNIKOWI.

6. Ztozenie wniosku o przyznanie DOSTEPU DO SYSTEMU przez PARTNERA stanowi akceptacje
tresci niniejszego Regulaminu.

7. PARTNER ma prawo do posiadania wiecej niz jednego UZYTKOWNIKA. Adresy mailowe
uzytkownikéw, na ktére beda wysytane dane do logowania muszg by¢ imienne.

8. Wszyscy UZYTKOWNICY otrzymujg dostep bazowy, umozliwiajacy przegladanie oferty
DOSTAWCY w postaci indywidualnego cennika. W/w uprawnienia moga zostac rozszerzone o
prawo sktadania zaméwien w imieniu PARTNERA oraz o prawo do monitorowania rozliczen
pomiedzy PARTNEREM i DOSTAWCA.

9. DOSTAWCA zastrzega sobie prawo odmowy przydzielenia lub czasowego wstrzymania
DOSTEPU DO SYSTEMU bez podania przyczyny.

10. UZYTKOWNIK jest traktowany jako osoba upowazniona do dziatania w imieniu PARTNERA
bez koniecznosci okazywania jakichkolwiek petnomocnictw w zakresie przyznanego dostepu.

11. PARTNER ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania kazdego UZYTKOWNIKA i dlatego na
nim spoczywa obowigzek poinformowania na pismie DOSTAWCY o cofnieciu lub ograniczeniu
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zakresu dostepu do SYSTEMU lub o nieprawidtowosciach wystepujacych w zawiadomieniu
otrzymanym w mysl postanowien pkt. 10.

12. PARTNER ponosi petng odpowiedzialnos¢ za skutki akceptacji adresow wysytkowych przez
osobe autoryzujgca lub inng osobe, ktdra otrzymata takie uprawnienia.

Zamowienia

1. STRONY ustalajg, ze zamodwienia sktadane drogg internetowg w SYSTEMIE nie wymagaja
potwierdzenia przez PARTNERA w innej formie i sg traktowane jak ztozone w formie
pisemnej.

2. Zamoéwienie ztozone przez PARTNERA jest aktywne przez okres 21 dni od daty ztozenia w
SYSTEMIE. W przypadku, gdy nie zostanie ono zrealizowane w tym okresie, waznos¢ takiego
zamodwienia automatycznie wygasa. Zmiana to obowigzuje od dnia 24.05.2021r. Zamowienia
ztozone przed tg datg sg aktywne przez okres 21 dni od dnia 24.05.2021r., w przypadku gdy
nie zostang one zrealizowane w tym okresie, waznos¢ takiego zamdwienia automatycznie
wygasa.

3. DOSTAWCY przystuguje jednak prawo zweryfikowania zamodwienia i odmowy jego realizacji
bez podania przyczyn.

4. Wszystkie ceny prezentowane w SYSTEMIE sg cenami netto, nie zawierajgcymi podatku VAT.

5. Ztozenie zaméwienia w SYSTEMIE jest jednocze$nie zaakceptowaniem przez UZYTKOWNIKA
warunkéw obstugi serwisowej dotyczgcej zamawianych produktéw dostepnych na stronie
www.incomgroup.pl

6. Przedstawione w SYSTEMIE dane techniczne produktéw majg charakter informacyjny i nie
stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy z dnia 27 lipca
2002 o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego
(niezgodnos$é towaru z umowa).

Tajemnica handlowa

1. Dane o cenach oraz dostepnosci produktow oferowanych przez DOSTAWCE w SYSTEMIE
przeznaczone s3 dla PARTNERA wytacznie dla celdw zwigzanych z zakupem od DOSTAWCY
w/w produktéw, majg charakter informacji wewnetrznej i objete sg tajemnicg handlowa.

2. PARTNER oraz zaden z jego UZYTKOWNKOW nie moze przekazywa¢ osobom trzecim danych,
o ktérych mowa w pkt. 1, jak rowniez nie moze ich wykorzystywa¢ lub przetwarzaé dla innych
celéw niz zwigzanych z zakupem towaréw od DOSTAWCY.

3. W wypadku naruszenia powyzszego zakazu DOSTAWCA moze zabra¢ PARTNEROWI prawo
dostepu do SYSTEMU

Zasady koncowe

W sprawach nie uregulowanych majg zastosowanie postanowienia Umowy Handlowe;.



